
LUGAR Y FECHA  DE ELABORACION

  REQUISITOS:
1. SOLICITUD-CONTRATO DEBIDAMENTE REQUISITADA 5. ESTADO DE CUENTA RECIENTE CON CUENTA CLABE
2. COMPROBANTE  DE DOMICILIO RECIENTE 6. CARTA INVITACION ENVIADA POR TELMEX
3. EDAD ENTRE 18 Y 70 AÑOS 7. TABLA DE AMORTIZACION POR MONTO AUTORIZADO CON FIRMA CLIENTE
4. IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE

PROFESION (NIVEL ACADEMICO)

D A T O S     G  E  N  E  R  A  L  E  S     D  E  L     S  O  L  I  C  I  T  A  N  T  E

CURPR. F. C. (CON HOMOCLAVE)

NACIONALIDAD

NOMBRE (1)

EDAD

OCUPACION

IDENTIFICACION No. IDENTIFICACION

GENERO
MASCULINO

FECHA DE NACIMIENTO

FEMENINO
ESTADO  CIVIL

SOLTERO(A)

¿USTED, SU CONYUGE O CONCUBINA(RIO) O PERSONA CON PARENTESCO CONSANGUINEO O CON AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO GRADO
DESEMPEÑA O HA DESEMPEÑADO, EN LOS ULTIMOS DOS AÑOS ALGUNA FUNCION PUBLICA, POLITICA, JUDICIAL O MILITAR DE ALTA JERARQUIA
EN MEXICO O EN EL EXTRANJERO?

CASADO(A)

Población y Estado
AAAA/MM/D

Fecha

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

SEGUNDO NOMBRE

D D / M M / A A A A

PRIMER NOMBRE

NUMERO INTERIORCALLE NUMERO EXTERIOR

D O M I C I L I O   P A R T I C U  L A R    D E L   S O L I C I T A N T E

CODIGO POSTAL

COLONIA

ENTIDAD FEDERATIVA (ESTADO)

CIUDAD O POBLACION

DELEGACION O MUNICIPIO

PAIS

TIPO DE VIVIENDA

CORREO ELECTRONICO

PROPIA RENTADA HIPOTECADA FAMILIAR OTRA

ANTIGÜEDAD DE LA LINEA TELEFONICA TELEFONO CELULARTELEFONO (CON CLAVE LADA)
LADA

D

PAIS DE NACIMIENTO

ENTIDAD FEDERATIVA DE NACIMIENTO ACTIVIDAD

FIEL (FIRMA ELECTRONICA AVANZADA)

EN CASO DE SER DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, INDIQUE SU CALIDAD MIGRATORIA, EN TERMINOS DE LA LEY DE MIGRACION:

RESIDENTE PERMANENTE RESIDENTE TEMPORAL OTRO

FECHA EN QUE DEJO EL CARGO AAAA/MM/D D

NO SI

PARENTESCO
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Planea Crédito Personal

 



lanea
           Prospera

PAGO MENSUALMONTO DEL CREDITO AUTORIZADO

TITULAR DE LA CUENTA EN LA QUE SE DEPOSITARA EL CREDITO

No. DE CUENTA
(CLABE A 18 DIGITOS)

PLAZO DEL CREDITO
38 MESES

PAGOS MENSUALES

 

BANCO

APELLIDO MATERNOAPELLIDO PATERNO

I N F O R M A C I O N 
  
D E L 

  
C R E D I T O 

 
A U T O R I Z A D O

SEGUNDO NOMBREPRIMER NOMBRE

NOMBRE DE LA EMPRESA

DATOS DEL EMPLEO ACTUAL O ACTIVIDAD ECONOMICA QUE GENERA INGRESOS

ANTIGÜEDAD

ACTIVIDAD O GIRO DEL NEGOCIO

PUESTO O FUNCION ACTUAL

NUMERO INTERIORCALLE NUMERO EXTERIOR

CODIGO POSTAL

COLONIA

ENTIDAD FEDERATIVA (ESTADO)

CIUDAD O POBLACION

DELEGACION O MUNICIPIO

PAIS TELEFONO (CON CLAVE LADA)
EXT.

ESPECIFIQUE LA FUENTE DE OTROS 
INGRESOS

INGRESOS MENSUALES

SUELDO OTROS INGRESOS TOTAL DE INGRESOS

REFERENCIAS 
  
PERSONALES 

 
PARA 

 
CONTACTO 

 
Y 

 
GESTIONES 

  
DE 

 
COBRO 

  
(DE UN FAMILIAR Y DE UN NO FAMILIAR)

FAMILIAR

PRIMER 

 

NOMBRE SEGUNDO NOMBRE

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

DOMICILIO

TELEFONO PARTICULAR TELEFONO 
OFICINA

EXTENSION

CORREO ELECTRONICO PARENTESCO

NO FAMILIAR
PRIMER 

 
NOMBRE SEGUNDO NOMBRE

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

DOMICILIO

TELEFONO OFICINA EXTENSION

PARENTESCOCORREO ELECTRONICO

2
CORREO ELECTRONICO 

 
CORREO ELECTRONICO 

 
CORREO ELECTRONICO 

 

TELEFONO PARTICULAR 

 

DESTINO DE CRÉDITO 

 DOMICILIO DEL EMPLEO ACTUAL O ACTIVIDAD ECONOMICA QUE GENERA INGRESOS 

 

DESTINO DE CRÉDITO PUESTO O FUNCION ACTUAL DESTINO DE CRÉDITO 



NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE
(EL ACREDITADO)

S O L I C I T A N T E

1. Quedo enterado de que , no contrae ninguna obligación a la
entrega y recepción de esta Solicitud, y la autorizo para que la conserve independientemente de la resolución final del crédito.

2. Autorizo expresamente a esta institución a que comparta mi información y/o datos y/o documentos con cualquiera de las entidades que formen parte directa
o indirectamente de Planea y Prospera y/o aquellas respecto de las cuales dichas entidades sean de manera directa o indirecta accionistas
mayoritarios, para efectos de contratar, en su caso, cualquier producto o servicio financiero con alguna de dichas entidades o con motivo de la relación
que se mantiene o se llegue a mantener con las mismas, la autorización que se otorga no implica la aceptación para que esta información, datos y
documentación se utilice por teceros distintos de las entidades antes mencionadas.

Asimismo declara bajo protesta de decir verdad que:
i) La información y/o documentación que ha proporcionado y que en el futuro llegue a proporcionar en relación con el o los productos o servicios que

se solicitan mediante el presente contrato son y serán verídicos y auténticos, por lo que autoriza a que ello sea corroborado.
ii) Manifiesta que el origen y procedencia de los recursos empleados en cada una de las operaciones que realice al amparo de cada uno de los productos

y servicios contratados con PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM E.N.R. proceden de actividades lícitas y que manifiesta  
expresamente que no permitirá el uso o acceso a terceros distintos del SOLICITANTE sin su consentimiento para operar en los productos, 
cuentas, contratos o servicios contratados con PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM E.N.R. .

iii)  Manifiesta que no realizará transacciones destinadas a favorecer actividades ilícitas, por lo que asume cualquier responsabilidad que se genere por
actuar ante PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM E.N.R. en contravención a lo dispuesto en este contrato y/o en los demás productos 
o servicios que se presten en relación con el mismo. Adicionalmente el SOLICITANTE declara que ha sido apercibido de las  responsabilidades 
civiles y/o penales en las que pueden incurrir las personas que permitan a terceros el acceso o uso de sus productos o servicios financieros sin haberlo 
declarado, que oculten información o presenten información falsa en el uso de los productos o servicios financieros contratados o que actúen como
 prestanombres de terceros para el uso indebido de dichos productos y servicios financieros.

3. Manifiesto que la información es correcta considerando el artículo 98 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito; que
he leído y estoy de acuerdo en los términos y condiciones de la presente Solicitud-Contrato.

4. He leído y acepto incondicionalmente las condiciones de la presente Solicitud-Contrato.
5. Por este conducto autorizo expresamente a PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM E.N.R. para que por conducto de sus 

 funcionarios facultados lleve a cabo investigaciones sobre mi comportamiento crediticio  en las Sociedades de Información Crediticia 
que estime conveniente.
Asimismo, declaro que conozco la naturaleza y alcance de la información que se solicitará, del uso que PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. 
SOFOM E.N.R. hará de tal información y  de que ésta podrá realizar consultas periódicas de mi historial crediticio, consintiendo que esta autorización 
se encuentre vigente por un período de 3 años contados a partir de la fecha de su expedición y en todo caso, durante el tiempo que mantenga relación
jurídica conmigo.
Estoy consciente y acepto que este documento quede bajo propiedad de PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM E.N.R. 
para efectos de control y cumplimiento del artículo 28  de la Ley para Regular a las Sociedades de Información Crediticia.

SI NO FIRMA DEL SOLICITANTE
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PLANEA Y PROSPERA, S.A.P.I. DE C.V. SOFOM E.N.R.
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 NOMBRE DEL ASESOR FINANCIERO 1

GERENCIA A LA QUE PERTENECE
CLAVE ASESOR
FINANCIERO 1

COMENTARIOS DE LA ENTREVISTA DURANTE EL LLENADO DEL FORMATO O SOLICITUD (EXPLIQUE EN QUE CONSISTE LA OCUPACION Y/O
ACTIVIDAD ECONOMICA DEL SOLICITANTE)

SE REALIZO LA VISITA AL SOLICITANTE:

HAGO CONSTAR QUE COTEJE CON SU ORIGINAL LA DOCUMENTACION CON LA QUE SE ACREDITA LA INFORMACION REFERIDA EN ESTE
DOCUMENTO, Y QUE INFORMARE A ESTA INSTITUCION INMEDIATAMENTE CUANDO TENGA CONOCIMIENTO SOBRE CUALQUIER CAMBIO EN LA
INFORMACION CONTENIDA EN EL MISMO, CON EL PROPOSITO DE ACTUALIZAR EL EXPEDIENTE DEL SOLICITANTE.

RESULTADO  DE LA VISITA:
¿EXISTE EL DOMICILIO? ¿EXISTE EL INMUEBLE?

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DE QUIEN PROMUEVE
O INTERMEDIA

NOSI

NOSINOSI

CORREO ELECTRONICO

COMENTARIOS ADICIONALES

EXPLIQUE EL MOTIVO

TELEFONO (CON CLAVE LADA)
LADA

I N F O R M A C I O N   D E L   A R E A   C O M E R C I A L  (PARA SER REQUISITADA POR LA FUERZA DE VENTAS PANEA Y PROSPERA)

D E C L A R A T O R I A   D E   Q U I E N   P R O M U E V E   O   I N T E R M E D I A   E L   P R O D U C T O

AAAA/MM/D D

ATENDIDO EN GUARDIA SI NO
NOMBRE Y FIRMA DEL FUNCIONARIO

QUE CONFIRMA QUE EL CLIENTE ACUDIO A LA SUCURSAL
Y EL ASESOR LO ATENDIO EN SU GUARDIA

 NOMBRE DEL ASESOR FINANCIERO 2

GERENCIA A LA QUE PERTENECE
CLAVE ASESOR
FINANCIERO 2

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO (CON CLAVE LADA)
LADA

ATENDIDO EN GUARDIA SI NO
NOMBRE Y FIRMA DEL FUNCIONARIO

QUE CONFIRMA QUE EL CLIENTE ACUDIO A LA SUCURSAL
Y EL ASESOR LO ATENDIO EN SU GUARDIA

Fecha 



CARATULA DE CREDITO

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DEL CLIENTE

PLAZO DEL CREDITO:              meses

CAT (COSTO ANUAL TOTAL) TASA DE INTERES ANUAL
ORDINARIA Y MORATORIA

MONTO TOTAL A PAGAR

        %
(veintisiete punto dos por ciento)

Sin I.V.A.

Para fines informativos
y de comparación exclusivamente.

(veintisiete punto tres por ciento)
Incluye I.V.A.

Por mora
   veces la ordinaria

(ochenta y uno punto nueve por
ciento)

Incluye I.V.A.

ADVERTENCIAS

A)  Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.

B)  Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio.

NOMBRE DEL PRODUCTO:  PLANEA CRÉDITO PERSONAL
TIPO DE CREDITO:  SIMPLE

$______________.______
Pesos Moneda Nacional

$______________.______
Pesos Moneda Nacional

MONTO DEL CREDITO

No aplica.

ACLARACIONES Y RECLAMACIONES:

Unidad Especializada de Atención a Usuarios Planea y Prospera.
Domicilio: 
Teléfono: 5614077880 Correo electrónico:  une@planeayprospera.com
Página de Internet: www.planeayprospera.com

SEGUROS

ESTADO DE CUENTA:
Consulta: vía InternetEnviar a: Domicilio

Registro de Contratos de Adhesión Núm Fecha :   

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
Teléfono: 01800 999 8080 y 5340 0999.                Página de Internet: www.condusef.gob.mx               Correo electrónico: opinion@condusef.gob.mx

COMISIONES RELEVANTES
Sin pago de comisiones

Manifiesto mi consentimiento en los términos señalados de la presente Carátula de Crédito, mismo que forma parte de la Solicitud-Contrato.

www.planeayprospera.com

Fecha límite de pago:

 Fecha de corte:

Envío por correo electrónico
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        %

        %

Shakespeare 30, Col. Anzures, Miguel Hidalgo, Ciudad de México 
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